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FAMOUS MODELS

POLITIQUE DE
CONFIDENTIALITÉ
Traitement des données personnelles

et protection de la vie privée

FAMOUS MODELS

Marque exploitée par HUSTLE GROUP SARL

Neuchâtel, Suisse

famousmodels.ch · info@famousmodels.ch

Version 1.1 — Mise à jour : juillet 2026

La présente Politique de Confidentialité complète les Conditions Générales et régit le traitement des données personnelles
par HUSTLE GROUP SARL et ses marques (FAMOUS MODELS, TRVBE, FAMOUS AGENCY, SWEATLAB) conformément
à la Loi fédérale suisse sur la protection des données (LPD) et, lorsque applicable, au Règlement général sur la protection
des données (RGPD).
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Préambule
La présente Politique de Confidentialité (ci-après « la Politique ») décrit la manière dont HUSTLE GROUP
SARL, société de droit suisse ayant son siège à Neuchâtel (ci-après « HUSTLE GROUP », « la Société » ou

« nous »), et l'ensemble de ses marques et projets — notamment FAMOUS MODELS, TRVBE, FAMOUS
AGENCY, SWEATLAB et tout projet ultérieur (ci-après ensemble « le Groupe ») — collectent, traitent et

protègent les données personnelles des Candidats, Modèles, Clients, partenaires, visiteurs du site

famousmodels.ch (ci-après « le Site ») et de toute autre plateforme du Groupe, ainsi que des visiteurs de

ses points de vente (ci-après collectivement « les Personnes concernées » ou « vous »).

La Politique est établie dans le respect de la Loi fédérale suisse sur la protection des données (LPD) et,

dans la mesure applicable, du Règlement (UE) 2016/679 (RGPD). Elle complète, sans les remplacer, les

Conditions Générales du Groupe. En cas de contradiction, les stipulations les plus protectrices du Groupe

s'appliquent, dans les limites du droit impératif.

Article 1 — Champ d'application
1.1 La présente Politique s'applique à tous les traitements de données personnelles réalisés par le Groupe

dans le cadre de ses activités : gestion des castings et candidatures, organisation de shootings, défilés,

événements et collaborations, gestion commerciale et clientèle, exploitation du Site et des sites des autres

marques, exploitation des points de vente (dont TRVBE), communication et marketing, publications

éditoriales, et toute autre activité actuelle ou future du Groupe.

1.2 En vous inscrivant à un casting, en soumettant une candidature, en achetant un billet ou un produit, en

visitant le Site ou un point de vente, en participant à un événement ou à une activité du Groupe, ou en

interagissant avec l'une de nos marques, vous reconnaissez avoir pris connaissance de la présente

Politique et acceptez les traitements qui y sont décrits, dans la mesure où ils ne sont pas fondés sur un

consentement séparément recueilli.

Article 2 — Responsable du traitement
2.1 Le responsable du traitement au sens de la LPD et du RGPD est : HUSTLE GROUP SARL, société à

responsabilité limitée de droit suisse, siège à Neuchâtel, c/o Lara Marina Sunier, Rue Pierre-de-Vingle 14,

2000 Neuchâtel (Suisse), inscrite au Registre du commerce du canton de Neuchâtel sous le numéro IDE

CHE-200.627.393, agissant pour l'ensemble des marques et activités du Groupe.

2.2 Contact : info@famousmodels.ch. Toute demande relative à la présente Politique doit être adressée à

cette adresse, par écrit, avec justification de l'identité du demandeur (article 11).

Article 3 — Catégories de données collectées
3.1 Selon le contexte, le Groupe est susceptible de collecter et traiter les catégories suivantes de données :

(a) Données d'identification : nom, prénom, date et lieu de naissance, nationalité, sexe, langue, pièce

d'identité (dans les cas nécessaires).

(b) Données de contact : adresse postale, adresse e-mail, numéros de téléphone, identifiants sur les

réseaux sociaux.

(c) Données professionnelles et physiques (mannequins/candidats) : mensurations (taille, tour de

poitrine, taille, hanches, pointure), couleur des yeux, couleur et longueur des cheveux, expérience,

disponibilités, motivations, portfolio, agences précédentes.
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(d) Photographies, vidéos, enregistrements audio et image en direct : photos et vidéos transmises lors

des candidatures, images captées lors des castings, shootings, défilés, événements et venues en points de

vente, y compris backstage.

(e) Données contractuelles et financières : historique des missions, contrats, factures, coordonnées

bancaires (lorsque nécessaires), moyens de paiement, historique d'achats.

(f) Données techniques et de navigation : adresse IP, identifiants d'appareils, type de navigateur, système

d'exploitation, pages consultées, durée de visite, source de trafic, cookies et traceurs (article 10).

(g) Données de communication : contenu des e-mails, messages, formulaires de contact, échanges sur

les réseaux sociaux avec les comptes du Groupe.

(h) Données relatives aux événements : billets, présence, préférences, incidents.

(i) Données sensibles éventuelles : dans la stricte mesure du nécessaire et avec votre consentement

lorsqu'il est requis — informations relatives à un incident survenu lors d'une activité (blessure, malaise),

régime alimentaire particulier communiqué volontairement pour un événement. Le Groupe ne collecte pas

de données sensibles sans nécessité opérationnelle ou légale.

Article 4 — Finalités du traitement
4.1 Vos données sont traitées pour les finalités suivantes, cumulatives ou alternatives selon le contexte :

(a) gestion des candidatures et des castings, sélection, communication avec les candidats ; (b) organisation,

préparation et exécution des shootings, défilés, événements, collaborations et missions ; (c) gestion de la

relation contractuelle avec les Modèles, Clients et partenaires ; (d) facturation, encaissement, comptabilité et

respect des obligations comptables et fiscales ; (e) production, publication et exploitation de contenus

éditoriaux, promotionnels, commerciaux et d'archive sur le Site, les sites des autres marques du Groupe, les

réseaux sociaux et tout autre support (dans le cadre défini par les CGV) ; (f) marketing direct, newsletters,

campagnes de communication et invitations aux événements du Groupe ; (g) statistiques, analyses,

amélioration des services et développement des activités du Groupe ; (h) sécurité des sites, des points de

vente et des événements, prévention de la fraude et des abus ; (i) constatation, exercice ou défense de

droits en justice, gestion des réclamations et des litiges ; (j) respect des obligations légales et réglementaires

applicables au Groupe ; (k) opérations internes du Groupe, y compris partage et mutualisation entre les

marques.

Article 5 — Bases légales
5.1 Le Groupe fonde ses traitements, selon les cas, sur une ou plusieurs des bases légales suivantes,

choisies de bonne foi et selon la finalité poursuivie :

(a) Exécution d'un contrat ou de mesures précontractuelles — inscription à un casting, exécution d'une

mission, gestion d'une commande ou d'un événement.

(b) Consentement — cases à cocher lors de l'inscription (notamment cases relatives aux collaborations,

aux shootings payés, aux droits à l'image, à la newsletter). Ce consentement peut être retiré à tout moment,

sans effet rétroactif sur les traitements déjà effectués ni sur les cessions de droits à l'image déjà consenties

(voir article 6 des CGV).

(c) Intérêt légitime du Groupe — développement de ses activités, promotion de ses marques et de ses

talents, sécurité de ses opérations, gestion administrative, analyse et statistiques, prévention de la fraude,

défense de ses droits, mutualisation opérationnelle entre marques du Groupe. Le Groupe procède, lorsque

requis, à la mise en balance des intérêts.
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(d) Obligation légale — comptabilité, fiscalité, obligations d'archivage, réponses aux autorités compétentes.

(e) Intérêts vitaux — dans les cas exceptionnels de sécurité physique.

Article 6 — Destinataires et partage des données
6.1 Au sein du Groupe. Vos données peuvent être partagées entre HUSTLE GROUP SARL et l'ensemble

de ses marques et entités (FAMOUS MODELS, TRVBE, FAMOUS AGENCY, SWEATLAB et projets

ultérieurs), notamment pour la mutualisation opérationnelle, la coordination des projets et l'exploitation

croisée du Contenu autorisée par les CGV. Vous reconnaissez et acceptez ce partage interne comme une

conséquence naturelle de l'appartenance des marques au même Groupe.

6.2 Partenaires et Clients. Vos données peuvent être communiquées, dans la mesure strictement utile, aux

Clients, marques, créateurs, photographes, vidéastes, stylistes, organisateurs et autres partenaires

participant aux projets pour lesquels vous êtes retenu, afin de permettre leur exécution.

6.3 Sous-traitants et prestataires. Le Groupe recourt à des prestataires techniques et opérationnels

(hébergement, cloud, e-mailing, billetterie — notamment Eventbrite —, comptabilité, paiement,

communication, analytiques, sécurité, conseil juridique). Ces prestataires agissent selon nos instructions et

sont tenus à la confidentialité par contrat.

6.4 Autorités et tiers légitimes. Vos données peuvent être communiquées aux autorités administratives,

judiciaires ou de contrôle lorsque la loi l'exige, à nos conseils (avocats, notaires, experts-comptables) et à

nos assureurs, ainsi qu'à toute personne légitimement intéressée dans le cadre d'un litige.

6.5 Cession, restructuration, transmission. En cas de fusion, cession, apport, restructuration,

transmission d'activité ou opération similaire concernant HUSTLE GROUP SARL ou l'une de ses marques,

vos données peuvent être transférées au cessionnaire ou successeur, qui deviendra responsable de leur

traitement dans les mêmes conditions.

6.6 Contenu public. Les Contenus publiés sur le Site, les blogs et les réseaux sociaux du Groupe sont

accessibles au public mondial ; leur diffusion échappe alors au contrôle direct du Groupe, ce que vous

reconnaissez et acceptez expressément.

Article 7 — Transferts de données hors de Suisse et de l'UE/EEE
7.1 Vos données peuvent être transférées et stockées dans des pays situés en dehors de la Suisse et de

l'Espace économique européen, notamment lorsque nos prestataires (hébergement cloud, plateformes de

réseaux sociaux, billetterie, e-mailing) y sont établis.

7.2 Lorsqu'un transfert est effectué vers un pays ne bénéficiant pas d'un niveau de protection adéquat au

sens de la LPD ou du RGPD, le Groupe s'appuie sur des garanties appropriées : clauses contractuelles

types, décisions d'adéquation partielle (par exemple pour le Data Privacy Framework UE-US), consentement

explicite lorsque requis, ou toute autre garantie reconnue par le droit applicable.

7.3 En utilisant nos services, vous reconnaissez que certains contenus (photos, vidéos, publications) publiés

sur des plateformes tierces (Meta, Google, TikTok, X, LinkedIn, YouTube, etc.) sont soumis à leurs propres

politiques et infrastructures internationales, que le Groupe ne maîtrise pas.

Article 8 — Durées de conservation
8.1 Vos données sont conservées le temps nécessaire aux finalités pour lesquelles elles ont été collectées

et, en tout état de cause, dans les limites suivantes :



FAMOUS MODELS Politique de Confidentialité — Version 1.1 · Juillet 2026

FAMOUS MODELS · Marque de HUSTLE GROUP SARL · Neuchâtel · famousmodels.ch — Page 5

(a) Candidatures non retenues : jusqu'à 3 ans après le dernier contact, à des fins de castings ultérieurs,

sauf demande de suppression exprimée par écrit.

(b) Modèles et Clients actifs : pendant toute la durée de la relation contractuelle et commerciale, puis

jusqu'à 10 ans pour la constatation, l'exercice ou la défense des droits en justice (délai de prescription du

droit suisse — art. 127 CO).

(c) Données comptables et fiscales : 10 ans, conformément aux obligations légales (art. 958f CO).

(d) Contenu (photos, vidéos, publications éditoriales) : sans limitation de durée pour les contenus déjà

produits, exploités, publiés, imprimés ou archivés, dans le cadre des cessions consenties à l'article 6 des

CGV. Le Groupe ne peut techniquement ni juridiquement retirer les contenus déjà diffusés, imprimés ou

repris par des tiers.

(e) Données de navigation et cookies : jusqu'à 13 mois pour les cookies, selon les réglages, sauf durée

plus courte pour certaines catégories.

(f) Correspondances et communications : jusqu'à 5 ans après le dernier échange.

(g) Vidéosurveillance éventuelle des événements et points de vente : durée courte (généralement 7 à

30 jours), sauf incident nécessitant une conservation prolongée.

8.2 À l'issue des durées de conservation, les données sont supprimées, anonymisées ou archivées à des

fins probatoires, statistiques ou historiques dans les limites autorisées.

Article 9 — Sécurité des données
9.1 Le Groupe met en œuvre des mesures techniques et organisationnelles raisonnables pour protéger vos

données contre l'accès non autorisé, la perte, la modification ou la divulgation, en tenant compte de l'état de

l'art, du coût de mise en œuvre et de la nature des données.

9.2 Obligation de moyens. Ces engagements constituent une obligation de moyens et non de résultat.

Aucune méthode de transmission ou de stockage n'est infaillible. Dans toute la mesure permise par le droit

impératif, le Groupe ne garantit pas la sécurité absolue des données et ne pourra être tenu responsable des

atteintes résultant de cyberattaques, d'intrusions, de failles de prestataires tiers, de fuites de plateformes

tierces (réseaux sociaux, hébergeurs, billetterie), de la force majeure ou d'un fait imputable à la Personne

concernée elle-même (perte de mot de passe, appareil non sécurisé, hameçonnage).

9.3 En cas de violation de données à caractère personnel susceptible d'engendrer un risque élevé, le

Groupe notifie les autorités compétentes et, lorsque requis, les personnes concernées, dans les délais et

conditions prévus par la loi.

Article 10 — Cookies et traceurs
10.1 Le Site utilise des cookies et technologies similaires (pixels, balises, stockage local) pour : (i) assurer le

fonctionnement technique du Site (cookies strictement nécessaires) ; (ii) mémoriser vos préférences ; (iii)

mesurer l'audience et analyser la performance ; (iv) proposer des contenus et publicités adaptés ; (v)

permettre l'intégration de fonctionnalités tierces (vidéos, réseaux sociaux, cartes).

10.2 Les cookies non strictement nécessaires ne sont déposés qu'après votre consentement exprès,

recueilli via le bandeau prévu à cet effet. Vous pouvez à tout moment retirer votre consentement ou modifier

vos préférences depuis les paramètres du Site ou de votre navigateur. Le refus des cookies non essentiels

peut entraîner une expérience dégradée.

10.3 Des cookies tiers peuvent être déposés par des partenaires (Google, Meta, TikTok, etc.) soumis à leurs

propres politiques, que le Groupe ne maîtrise pas.
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Article 11 — Droits des personnes concernées
11.1 Conformément à la LPD et, lorsque applicable, au RGPD, vous disposez des droits suivants sur vos

données : droit d'accès, droit de rectification, droit à l'effacement (« droit à l'oubli »), droit à la limitation du

traitement, droit d'opposition, droit à la portabilité, droit de retirer votre consentement, droit de définir des

directives sur le sort de vos données après votre décès (lorsque prévu par la loi applicable).

11.2 Modalités d'exercice. Toute demande doit être adressée par écrit à info@famousmodels.ch,

accompagnée d'une preuve d'identité suffisante. Le Groupe répondra dans un délai raisonnable et, en tout

état de cause, dans les délais légaux applicables.

11.3 Limites au droit d'effacement et d'opposition. Le Groupe pourra refuser ou restreindre l'exercice de

ces droits, dans les limites prévues par la loi, notamment lorsque le traitement est nécessaire : (i) à

l'exécution d'un contrat ; (ii) au respect d'une obligation légale (comptabilité, fiscalité, archivage) ; (iii) à la

constatation, l'exercice ou la défense de droits en justice ; (iv) à la sauvegarde des intérêts légitimes

prépondérants du Groupe ; (v) à l'exploitation d'un Contenu déjà publié ou diffusé au titre des cessions de

droits consenties par les CGV. L'effacement des données ne remet pas en cause les cessions de droits à

l'image consenties, ni les Contenus déjà produits, publiés, imprimés, diffusés ou archivés.

11.4 Demandes manifestement infondées ou excessives. Le Groupe se réserve le droit de refuser toute

demande manifestement infondée, abusive ou excessive (notamment répétitive), ou de facturer des frais

raisonnables pour son traitement, conformément à la loi.

11.5 Vous disposez également du droit d'introduire une réclamation auprès du Préposé fédéral à la

protection des données et à la transparence (PFPDT — www.edoeb.admin.ch) ou, si applicable, auprès de

l'autorité de contrôle de votre pays de résidence dans l'UE/EEE.

Article 12 — Personnes mineures
12.1 Les activités du Groupe (castings, événements) peuvent impliquer des personnes mineures. La collecte

et le traitement de leurs données requièrent le consentement écrit préalable de leur représentant légal, qui

accepte la présente Politique en leur nom.

12.2 Le représentant légal garantit la véracité des informations transmises et assume l'entière responsabilité

vis-à-vis du mineur, y compris quant aux droits à l'image cédés au titre des CGV.

Article 13 — Prise de décision automatisée et profilage
13.1 Le Groupe n'utilise pas de prise de décision entièrement automatisée produisant des effets juridiques

ou significatifs à votre égard sans intervention humaine. Certaines opérations (filtrage initial des

candidatures, envoi de communications ciblées) peuvent impliquer un profilage limité à des fins

d'organisation interne, sous supervision humaine.

Article 14 — Limitation de responsabilité
14.1 Dans toute la mesure permise par le droit impératif suisse, la responsabilité du Groupe au titre du

traitement des données personnelles est limitée conformément à l'article 11 des Conditions Générales, y

compris quant aux plafonds de responsabilité qui y sont prévus. Les exclusions relatives aux actes de tiers,

à la force majeure, aux plateformes tierces et aux faits imputables à la Personne concernée s'appliquent

pleinement.

14.2 Le Groupe ne saurait être tenu responsable des traitements réalisés par des tiers (réseaux sociaux,

plateformes de billetterie, moteurs de recherche, sites de partenaires, cessionnaires successifs d'un

Contenu publié), lesquels agissent sous leur propre responsabilité et selon leurs propres politiques.
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Article 15 — Modification de la Politique
15.1 Le Groupe se réserve le droit de modifier la présente Politique à tout moment, notamment pour

l'adapter aux évolutions légales, techniques ou opérationnelles. La version en vigueur est celle publiée sur le

Site. En cas de modification substantielle, une information raisonnable sera fournie.

15.2 La poursuite de l'utilisation du Site ou de la relation avec le Groupe après publication d'une nouvelle

version vaut acceptation de celle-ci, sous réserve des consentements spécifiques nécessitant un

renouvellement.

Article 16 — Droit applicable et for
16.1 La présente Politique est régie par le droit suisse, à l'exclusion des règles de conflit de lois. Les

dispositions impératives du RGPD demeurent applicables lorsqu'elles s'imposent.

16.2 Tout litige relatif à la présente Politique relève de la compétence exclusive des tribunaux de Neuchâtel
(Suisse), sous réserve des fors impératifs prévus par la loi.

Acceptation. En utilisant le Site, en vous inscrivant à un casting, en participant à une activité du Groupe ou

en achetant un billet ou un produit, vous confirmez avoir pris connaissance de la présente Politique de

Confidentialité et acceptez les traitements de données qui y sont décrits.
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